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INTRODUCCION

Estimados/as socios/as,

Os doy la bienvenida a la memoria de actividades de AMECAN del afio 2016-2017.

Ha sido un afio de logros y avances gracias a las personas, los socios, que forman parte de esta
asociacion y hacen posible que AMECAN siga adelante, se levante cuando hay momentos
dificiles y conserve la ilusion de continuar haciendo por y para la mediacion.

Y a pesar de ello, la mediacion avanza pero con paso lento y aln queda camino por recorrer. Si
embargo, soy optimista y, sobre todo, si recordamos las actividades de AMECAN este Ultimo
afoy que se recogen en esta memoria de actividades que se presenta.

AMECAN en el afio 2016 abrid nuevos servicios de mediacion como el Servicio del
Ayuntamiento de Laredo y puso en marcha de nuevo el Servicio de mediacion municipal de
Torrelavega, sin olvidar, otros servicios importantes que gestiona como el Servicio de
Mediaciéon Municipal de Camargo y Astillero o la gestion en el afio 2016 del Servicio Publico de
Mediacion del Ayuntamiento de Santander. Ademas, este afio, ha realizado diversos talleres
de mediacion escolar y ha formado a mas mediadores a través de la Escuela Practica de
Mediacion con la colaboracién de la Universidad Europea del Atlantico. Tampoco hemos de
olvidar, la IV Jornada de AMECAN que cada afio celebra con mas repercusion y participantes,
y que fue de nuevo un éxito tanto cualitativa o cuantitativamente.

Por Ultimo, mencionar como logro de la asociacion, la participacion en el proyecto de
mediacion intrajudicial que se pondra en marcha en los préoximos meses en los Juzgados de
Santander y que el dia 5 de mayo del 2017 tendra lugar la firma del convenio de colaboracion
con el Gobierno de Cantabria.

De este modo, podemos estar orgulloso de decir que AMECAN es la asociacion de mediacion
de referencia en Cantabria y que aunque sea poco a poco vamos avanzando en la senda de la
mediacion.

Agradecer por Ultimo el trabajo, esfuerzo e ilusion de las personas que creen en la mediacidony
hacen posible que se crezca, se difunday se crea.

En Camargo, a 24 de abril de 2017.

Fdo.: Dfia. Carmen de Albert Roca-Sastre

Presidenta de AMECAN.
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2. - AREAS DE ACTIVIDAD
2.1. AREA DE DIFUSION Y PROMOCION DE LA MEDIACION

AMECAN, a través de la relacién con los diferentes medios de comunicacidon
existentes en la Comunidad Auténoma de Cantabria, asi como los recursos propios
de los que dispone (redes sociales, pagina web propia) afio a afio, hace difusién de
la mediacién, y sensibilizando a la sociedad actual de esta via alternativa de

resolucién de conflictos.
2.1.1 Medios de comunicacion.

Contacto con diferentes medios de comunicacién (prensa, radio y televisién) con el
objetivo de abrir cauces de comunicaciéon entre AMECAN y la ciudadania mediante

la comunicacién de noticias de actualidad sobre la mediacién en Cantabria.

Se realiza una gran tarea de difusion de la actividad de AMECAN, sinénimo de

divulgacién de la Mediacion.

A continuacién se detallan las apariciones de la asociacién en los diferentes medios

de comunicacion:

> Aparicion en prensa escrita:

o 2DE MARZO DE 2016.

“ABC - Servicio de mediacion tramito 36
expedientes el Ultimo trimestre en Santander

http://agencias.abc.es/agencias/noticia.asp?noticia=
2113457

S —-

‘| Gobierno amplia las iniciativas para extender

o 2 DE ABRIL DE 2016. DIAR[O 2Mmediacionen Cantabria

MONTANES. pun -.;.o;i .:.l.'. "’ %‘“’“‘“"

| y convocard una nu
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1a tratar de resolver conflictos relacionados con procesos de divorcio,

‘olares, interculturales y comunitarios

o 25 DE ABRIL DE

~ 2
P 2106. DIARIO MONTANES.
B Eiservicio de mediacion familiar de Laredo ha comenzado a funcionar el 1 de
f Junio con el objetivo de resolver a través de acuerdos conflictos soclales
relacionados con procesos de separacion o divorcio, escolares,
y Intergeneracionales, interculturales y comunitarios.

o JULIO DE 2016. MI PERIODICO. ENTREVISTA A CARMEN DE ALBERT
ROCA-SASTRE, PRESIDENTA DE AMECAN

https://issuu.com/miperiodicocantabria/docs/mi_periodico _12/1?e=18245302/37133462
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Artesantander abre sus
poertas el 16 de o

14 DE JUNIO 2016. Apertura de Servicio de Mediacion de Torrelavega

http://www.eldiario.es/norte/cantabria/municipios/Reabre-Oficina-Municipal-Mediacion-
Torrelavega_o_526698466.html
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o 27 DE OCTUBRE DE 2016. DIARIO MONTANES, SUPLEMENTO

ASTILLERO.
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Responabies de Amecan, con el scakde de £1 Astillero, Francaco Ortiz. «we

o 13 DE NOVIEMBRE DE 2016. DIARIO MONTANES

Astillero organiza un curso para cuidadores no

profesionales de dependientes

Astillero, 13 nov (EFE).- El Ayuntamiento de Astillero, a través de la
Concejalia de Servicios Sociales, y en colaboracion con la Asociacion de
Mediacién de Cantabria (Amecan) y el servicio de mediacién municipal, ha
= organizado un curso dirigido a cuidadores no profesionales de personas en
situacion de dependencia.

Cofinanciado por el Instituto Cantabro de Servicios Sociales (Icass), el
proyecto “"Cuidar cuidandose” pretende mejorar la calidad de los cuidados y
proporcionar a estas personas una serie de aprendizajes, de técnicas y de
herramientas que puedan facilitarles la labor que desarrollan en su dia a dia.

Ademas de los cuidadores no profesionales de personas en situacion de
dependencia, pueden beneficiarse de este curso los profesionales, familiares
directos de personas en situacién de conflicto y personas mayores con
conflictos familiares.

Esta iniciativa es una accion de la Concejalia de Servicios Sociales de
Astillero con motivo de la celebracion el proximo mes de diciembre del Dia
Internacional de las Personas con Discapacidad.

Eete progr {6 capacit e P { préximo 17 de r mbr

LO MAS TOP
VISTO COMENTADO COMPARTIDO
1 El mundo del kart llora a Gonzalo

e v gusta 1200

25 aiios sin las niiias de Agullar

[ sl bae gusta 22 |

Desaparecida una joven de quince afios en los
alrededores de Fontibre

vl Me gusta 23

£l ministro pone la primera piedra

Cantabria abre la Puerta del Perdén

o 27 DE NOVIEMBRE DE 2106. DIARIO MONTANES. SUPLEMENTO

ASTILLERO.

DE

DE
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David Ceballos director del proyecto ‘Cuidar, cuidindose’ | o= oemmiempmemuge | oarmmmens oo s

o 30DE SEPTIEMBRE DE 2016.
http://noticiasdecamargo.es/wpcontent/uploads/2016/09/MEDIACIONMEDIACAN.

ivg

Conecta con nosotros en Facebook

mediacion-mediacan

Noticias Camargo
B3 Me gusta esta paging KEalduse.
2 Wan tnbam. ).

A3 amigos les gusta esto.

i o5 Bl

Buscar aqui...

Radio Online

Deja un comentario.

o DIARIO DE MEDIACION.6 DE SEPTIEMBRE DE 2106. Noticia de divulgacion
sobre Asociacion de Mediacion de Cantabria, AMECAN
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INICIO  MULTIMEDIA v  ACTUALIDAD v  ASOCIACIONES  ESCUELA DE MEDIACION v  MEDIACION ~

W\ aiano ge

-mednacnor

1a pequena aportacion al avance democratic R

Asociacion de Mediacion de Cantabria, Al

Redaccidn .- 6 Septemore 2016 @ 45

 — ﬂ

A-ameca F

Asociacion de mediacion de Cantabria

AMECAN nacid con el objetivo de crear una comunidad de mediadores, donde poder

ympartic experiencias, conocimientos, inquietudes, asi como desarrollar y divulgar la

o WEB DEL AYUNTAMIENTO DE LAREDO. 20 DE SEPTIEMBRE DE
2016. SERVICIO DE MEDIACION FAMILIAR DE LAREDO.
http.//www.laredo.es/09/index.php

¢ AYUNTAMIENTO DE
éLAREDO e @ S 0B00808D:!

CONTACTO MAPA ACCESIBILIDAD ENLACES TRANSLATE

1 de 2017 Ver pronostico extendido

~ 13°C 10°C

NOTICIAS AGENDA M1 AYUNTAMIENTO CONOCE LAREDO CIUDADANOS OFICINA VIRTUAL GALERIA DE FOTOS

)

TICIAS

20 de Septiembre de 2016

ASOCIACION DE ON DE CANTABRIA (AMECAN) RESPONSABLE DE LA :
GES‘I’ION DELSERVICIO DE MEDIACION FAMILIAR DE LAREDO. 3
o

ves 22 de Septiembre, con motivo del VI aniversario de ASOCIACION DE MEDIACION DE CANTABRIA ( AMECAN) se van a realizar
erie de actvidades conmemorativas en varios puntos del territorio regional como son Astillero, Torrelavega, Reinosa, Camargo y
) En Laredo, concretamente, desde el Servicio de Mediacidn Familiar, estén previstas una serie de actividades para dar a conocer el
oto de Ia Mediacién en general y el Senvicio de Mediacion Familiar de Laredo en particular. En concreto, se colocardn mesas « Marzo Mayor
ativas enfrente de la Casa de Cultura Doctor Velasco. Todo aquél que quiera obtener informacion podré pasarse por alli entre las
1as 13:00 horas. AMECAN es una asociacién sin animo de lucro formada el 23 de Septiembre de 2010 por un grupo multidisciplinar :
sonas especializadas en Mediacién. TABLON DE ANUNCIOS

AN lleva desde el pasado 01 de junio coordinando y desarrollando el Senicio de Mediacién Familiar de Laredo. En este tiempo ha

ollado distintas labores de difusion del senicio entre los distintos agentes sociales del municipio, asi como comenzar con los r-
0s casos de mediacién con resultados satisfactorios por parte de 105 usuarios, ” 3

ociacién de Mediacién de Cantabria se constituyé en Institucion de Mediacion en vitud de acuerdo de Asamblea General R
dinaria de 13 de Febrero de 2015 y al amparo e Ia Ley 512012 de 6 de Julio de Mediacién en asuntos ciiles y mercantiles de 6 de
3 labores de desarrollo y divulgacidn de Ia Mediacion en el 4mbito de la Comunidad Auténoma de Cantabria, ofreciendo a la ( EADANO*
ania formacién en Mediacion mediante Talleres y Charlas de Sensibilizacién, asi como crear espacios de mediacién en Cantabria

mo ha puesto en marcha distintos proyectos para que diferentes municipios de Cantabria dispongan de Senvicios de Mediacion, O« &S
on actualmente Larado, Torrelavega, Astillero, Camargo y Reinosa o - o A

o 7DE OCTUBRE DE 2016. IV Jornada solidaria de mediacion. DIARIO
DE MEDIACION
httpyfwww.diariodemediacion.es/wp-content/uploads/2016/10/Logo-Diario-de-
Mediaci% C3 % B3n-frase-transparente2.png
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> Apariciones en Radio

Con motivo de los actos divulgativos realizados por AMECAN, asi como la
presencia en diversos municipios donde gestiona servicios de Mediacién, a lo
largo del 2016, han tenido lugar diversas entrevistas en diferentes programas de

radio de nivel autonémico.

- 20 DE ENERO DE 2016. Entrevista a David Ceballos Pena. Radio
Nacional. https:/ /voutu.be/EAtGS3h0gb6A

.- 21 de enero de 2016. Entrevista en la CADENA SER de Santander de David

Ceballos Pefa con la periodista Marta Bustamente.
.- 23 Septiembre de 2016. Entrevista en Cadena 100, a Diia. Sandra Amor.

.- 23 de Septiembre de 2016. Entrevista a nuestra compafiera Miriam Vega

Suso en Radio Laredo.

> Apariciones en TV

o 21 DE ENERO DE 2016. Television Espafiola en Cantabria quien recogio

una noticia de cara al Informativo Territorial del 21 de Enero con motivo

Dia de la Mediacién.

Telecantabria o

Lunes a Viernes a las 14.00 horas y las 16.00 horas

N

+#Amilista A Amisfavoritos 5l Suscribirse <) Embeber [T R

Telecantabria - 21/01/16 21 ene 2016
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> Redes Sociales

- Facebook

AMECAN cuenta con una pagina en Facebook nacida el 23 de Septiembre de

2010, con motivo del nacimiento de la Asociacion.

La péagina de Facebook de AMECAN al cierre del afio 2016, tenfa 1.315

seguidores/as. Comparado con el afio 2015 (1.268 seguidor@s), comprobamos

que sigue sumando afio a afio. En este caso 47 seguidores/as nuevos.

Ademads, contamos con una pagina especifica de la Escuela Préctica de

Mediacién, (EMP), iniciada en el mes de Septiembre de 2012.

Comparando el cierre de 2015 con 580 seguidor@s, al afio 2016, con 730, vemos

un incremento de 150 personas nuevas interesadas en nuestra escuela.

No es mas que una muestra del esfuerzo por conseguir llegar y acercar la
asociacion de manera virtual, AMECAN, independientemente del lugar donde
el seguidor/a se encuentre, y la mediaciéon. Y es una muestra de la referencia
que tiene la entidad en las redes como para querer ser seguida y estar al dia de

su actividad.

Asimismo, hay que mencionar que se cre6 una pagina especifica para las
Jornadas Solidarias de Mediacién con motivo de los Aniversario de la

asociacion, llegando al cierre del afio a 443 seguidores/as.
- Twitter

Al igual que ocurre en Facebook, tenemos perfiles diferenciados: AMECAN y
EPM, asi como las Jornadas Solidarias de Mediacién que se vienen haciendo

hasta la fecha.

AMECAN, ha incrementado a 594 seguidores/a durante el 2016, con 460 tweets

informativos de todas nuestras actividades.
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La EPM, ha conseguido en el mismo tiempo de vida, méds seguidores/as,

incrementandose en 1.350 durante el afio 2016.

Ademas, el perfil de las Jornadas se encuentra en 391 seguidores/as. Perfil

creado posteriormente a los anteriores.
- LinkedIn

Ademas, la Escuela Practica de Mediaciéon se encuentra en la red de LinkedIn,

con mas de 500 seguidores/as.
https:/ /es.linkedin.com/in/escuela-practica-de-mediacion-37951458

Estas estadisticas nos llevan a creer que es el medio de comunicacién més usado
para estar al dia en cuanto a informacion se refiere, sobre Mediacién y sobre
AMECAN Yy en especial la EPM. Con ello conseguimos notificar casi en tiempo

real cuanto acontece en la entidad, lo cual favorece notablemente la divulgacion.

> Medios de comunicacidon propios.

- Pagina web de AMECAN

A través de la pagina de AMECAN, www.amecan.org, mantenemos informados a

todas aquellas personas interesadas en la Mediacién y en la actividad que viene
haciendo AMECAN. Por ello existe la opcién de newsletter donde cualquier
persona puede inscribirse y recibir informaciéon en su direccion de correo

electrénico.

2.1.2 Sensibilizacion y Divulgacion de la Mediacion y AMECAN.

v" Dia de la Mediacién 2016. 21 Enero 2016

AMECAN un aiio mas celebro el Dia Europeo de la Mediacion de la forma que mejor

representa su actividad: Difundiendo y Divulgando la Mediacion.

MEMORIA ACTIVIDADES 2016 - AMECAN Paginag
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acompanado de un Vino Espafiol.

En dicho Acto Conmemorativo
contaremos con la presencia de
Autoridades 'y Representantes de
Instituciones y Entidades relevantes en
Cantabria Entre ellas, Consejero de
Presidencia y Justicia D. Rafael de la

Por ello estuvo el dia 21
de Enero, Jueves, en diferentes
municipios de Cantabria, con
Mesas Informativas de
Mediacion en sus
Ayuntamientos como  son

Astillero y Santander.

Ademas estuvo presente en
diferentes Medios de
Comunicacién, radio, prensa,
tv, a lo largo del dia tanto
municipales como

autonomicos.

Y para finalizar la Intensa
Jornada, se celebrd con todos los
asociados de AMECAN, asi como
personas vinculadas a la
Mediacion en Cantabria, el Dia
Europeo de la Mediacion con un
Acto en el Hotel Silken Rio
(Sardinero, Santander) donde se
tratdé la  situacion de la
Mediacidn, asi como se Premid y
Reconocio6 en nombre de
AMECAN la labor de personas y
entidades que aportan, suman,
enriquecen, y colaboran en pro
de la mediacion. Todo ello

MEMORIA ACTIVIDADES 2016 - AMECAN
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Sierra, Director General de Justicia, D. Pablo Ortiz Lorenzo, Subdirector General
de Justicia, D. Joaquin de la Serna Bosch, D. Rubén Calderon Iglesias, Rector de la
Universidad Europea del Atlantico.

v CHARLA GRATUITA SOBRE MEDIACION EL DiA INTERNACIONAL DE LA MUJER

El pasado 8 de Marzo de 2.016, con motivo de la conmemoracion del Dia Internacional de
la Mujer, el Servicio Municipal de Mediacion Familiar y Comunitaria del Ayuntamiento de
Santander, gestionado por AMECAN, ha organizado una charla gratuita bajo el titulo: “La
Mediacion en Conflictos: una perspectiva de las relaciones en planos de igualdad” que se
realizara en el Centro Civico Juan Carlos Calderdn a partir de las 18:00h, cuyo acceso es
completamente gratuito La charla fue impartida por nuestra compafera Dia. Sandra

Amor Lopez.

Esta charla ira destinada a toda aquella persona que quiera conocer en qué consiste la
Mediacion en Conflictos familiares y comunitarios asi como también que servicio se ofrece

desde este Servicio municipal del Ayuntamiento de Santander.

S AYUNTAMIENTO DE
SANTANDER
8 DE MARZO DE 2016: DIA DE INTERNACIONAL DE LA MUJER

CHARLA - “LA MEDIACION EN CONFLICTOS:
UNA PERSPECTIVA DE LAS RELACIONES EN PLANOS DE IGUALDAD™

LUGAR: Ceontro chvico Juan Carlos Calderon, €7 Rio de (a Pila, n* 27, Santander

HORARIO: 18:00h. a 19:48h. ise ruega puntialicad)

INSCRIPCIONES: GRATUITO.
2reren oo

CENTRO DE
IGUALDAD

v CHARLA DE MEDIACION EN ESCUELA TECNICA PROFESIONAL HERNAN CORTES

El pasado viernes 27 de mayo 2016, dos de nuestras companeras Dia. Cristiana Farcas y
Dfa. Miriam Vega, impartieron una Charla en el Escuela Técnico Profesional Hernan Cortes

de Santander.
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El grupo de 40 alumn@s, cursa en estos momentos un ciclo de grado superior en

Intervencion Social, del cual una de sus asignaturas es Mediacion Comunitaria. Es por ello

que dado el interés en la Mediacion asi como en Amecan,se llevo a cabo una charla gratuita

sobre esta profesion en la actualidad y sus posibilidades futuras.

En la charla se habld sobre las leyes
de mediacion tanto estatal como
autondmica 'y su  desarrollo
reglamentario desde un punto de
vista practico, prestando especial
atencion a los requisitos necesarios
para poder ejercer la profesion y en
que campos de la mediacion estarian
mejor integrados por su formacion

previa.

Ademads, nuestras  compaferas

compartieron su experiencia personal

en este mundo en el cual empiezan a sumergirse en la Escuela los asistentes.

La charla forma parte de los actos de difusion y divulgacion que lleva a cabo a lo largo del

ano 2016 AMECAN, donde se comparte experiencias, conocimientos e informacion

siempre dentro del ambito de mediacion.

MEMORIA ACTIVIDADES 2016 - AMECAN
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v/ JORANDA DE DIVULGACION EN CAMARA DE COMERCIO TORRELAVEGA

Jornada sobre Mediacidn en el ambito Empresarial y Organizacional: Lugar: Salén de Actos

de la Cdmara de Comercio de Torrelavega. Fecha: Martes 29 de Noviembre de 2.016.

(Camara

v' CHARLA EN COLEGIO PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Estuvimos en el Colegio de Enfermeria de Cantabria dando una charla de presentacion

sobre "Mediacidn y Gestion Positiva de Conflictos en los Ambitos Sanitarios"

El Colegio de Enfermeria de Cantabria en colaboracidn con la Asociacion de Mediacion de
Cantabria ha organizado para el proximo dia 7 de noviembre, a partir de las 17.15 h. una
charla de presentacidon de la "mediacion y de la gestion positiva de conflictos en los
ambitos sanitarios". Todos los interesados en acudir pueden realizar su inscripcion en la

web del colegio. www.enfermeriacantabria.com/enfermeriacantabria/web/formulario/s4

En este sentido, la practica profesional enfermera requiere de una formacion especifica en
este campo. A diario se plantean situaciones que requieren de una mediacidn profesional,
que garantice el éxito en nuestra atencion y a la vez nos dote de una herramienta que nos

ayude a manejar mejor estas situaciones.
‘O
L
b

Enfermero—Mediador

Gestion de Conflictos Sanitarios
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v CHARLA SOBRE MEDIACION EN LAREDO

Nuestras comparieras Dila. Miriam Vega y Dia. Cristiana Farcas, dieron una charla gratuita

sobre Mediacion, el Jueves, 3 de noviembre, en Laredo.
Los temas principales tratados son:

- El primero gira en torno al conflicto como algo natural dentro de toda relacion y que
alejado de verlo siempre como algo negativo, puede ser y de hecho es una nueva

oportunidad de cambio para avanzar.

- El segqundo tema versa sobre la mediacidn en si en general y el Servicio de Mediacion

Familiar de Laredo en particular.

- Y para finalizar, presentaremos un curso que se realizara en noviembre en Astillero
bajo el titulo “Cuidar Cuidandose”. Este curso esta subvencionado por La Caixa, Amecany

el Instituto Cantabro de Servicios Sociales al 100%.

La metodologia de la charla sera abierta, amena y clara, promocionando la participacion de
las personas asistentes a la misma y sobre todo aportando casos y situaciones cotidianas
ya que se persigue el objetivo de que no se convierta en algo tedrico, sino en algo practico

y vivo que siga los intereses del publico y que sean estos/as los protagonistas de la misma.

La actividad esta abierta a todo tipo de publico, ya que el tema a tratar es algo cotidiano a
lo que nos enfrentamos constantemente en nuestro dia a dia. Puede resultar
especialmente interesante a los distintos colectivos que trabajan con personas a diario:
educadores, trabajadores del ambito social, agentes de sequridad, profesionales médicos,
etc. No obstante, es especialmente Util en nuestras relaciones familiares diarias, por lo que

resultara interesante y Util a todo el publico de todas las edades.

Charla-Coloqulo

EL CONFLICTO COMO
OPORTUNIDAD

‘Una via alternativa de afrontar los
sonflictos”
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v Celebracion de la IV Jornada Solidaria: " Mediacion y Otras Disciplinas de

Resolucion de Conflictos".

Con motivo de la celebracion del VI Aniversario de la Asociaciéon de Mediacion de
Cantabria (AMECAN) y con la cercania del también IV Aniversario del Servicio
Municipal de Mediacién de Camargo, se organiza la Cuarta Jornada de carécter

solidario titulada:" Mediacién y Otras Disciplinas de Resolucion de Conflictos".

Tras la celebracién de las tres Jornadas precedentes en el que se han superado las
expectativas generadas tanto en repercusion medidtica, como en difusion entre la
ciudadania de la Mediacién en Cantabria y del propio Servicio Municipal de
Mediacion de Camargo, dado los buenos resultados arrojados por sendas memorias
anuales desde el afio 2.013 pero sobre todo, la Memoria de 2.015, se hace necesario
continuar esta buena senda iniciada a fin de dar continuidad a esta difusién, a esta
repercusién asi como también a la capacitaciéon continua y reciclaje de los
Profesionales relacionados con el mundo de los Conflictos (Operadores juridicos,
Jueces, Notarios, Abogados, Procuradores, Tramitadores Procesales, Trabajadores
Sociales, Psic6logos, etc) como especialmente a los Profesionales dedicados de forma

exclusiva o parcial a la Mediacién en Conflictos de toda indole.

Asimismo, vuelve la IV Jornada con su adjetivo de “Solidaria” dado que aunque en
esta ocasion no se dirigiran los Fondos recaudados para un Proyecto relacionado
con el ambito Escolar, si que servirdn para el inicio de un Proyecto Innovador en el
ambito Social de la Dependencia dénde la Mediacion en Conflictos tiene mucho que
decir asi como la Gestién Positiva de los mismos. De esta forma, los beneficios
obtenidos con las entradas a la Jornada y los Patrocinios podran iniciarse durante

este ejercicio 2.016 dicho Proyecto.

Finalmente, en esta ocasion, la temadtica de la Jornada versara por un lado respecto
al papel de las Instituciones Publicas, privadas, Administraciones, etc en cuanto a la
difusién, impulso de la Mediaciéon en Conflictos asi como otros métodos de
resoluciéon, como también se realizaran diversos talleres eminentemente practicos
donde contaremos con ponentes de sobrada solvencia y prestigio quienes
desarrollaran dinamicas y roll playing de simulacién de las que a buen seguro los

Profesionales asistentes puedan aprender un elenco de herramientas, técnicas,
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estrategias y procesos para aplicar en su dia a dia. También se realizaran Talleres
que nos introducirdn otras disciplinas o métodos de resolucién de conflictos como
los Dialogos Apreciativos, el Coaching en Conflicto o la Programacién

Neurolingtiistica.

PROGRAMA

9:15h-9:30h: Recepcién de Asistentes, Acreditacién y Entrega de Materiales.
9:30h a 10:00h: Mesa Inaugural de la IV Jornada:

- Dna. Esther Bolado Somavilla. Alcaldesa-Presidenta del Excmo.

Ayuntamiento de Camargo.

- Diia. Carmen de Albert Roca-Sastre. Presidenta de la Junta Directiva de la

Asociacion de Mediacién de Cantabria (AMECAN)

- D. Rafael de la Sierra Gonzalez. Consejero de Presidencia y Justicia del

Gobierno de Cantabria.

- D. José Luis Loépez del Moral. Presidente del Tribunal Superior de Justicia de

Cantabria.
- D. Alvaro Cuesta Martinez. Vocal del Consejo General del Poder Judicial.

10:00h-11:15h: Mesa Redonda: “El Papel de las Instituciones y Corporaciones en el
Desarrollo e Impulso de la Mediacién y otros Métodos de Resolucion de Conflictos

y Aplicacion Préctica en los Ambitos Intrajudicial y Extrajudicial”.

Modera: Diia. Miriam Vega Suso. Miembro de la Junta Directiva de la Asociacion
de Mediacién de Cantabria y Técnica del Servicio Municipal de Mediacion del

Ayuntamiento de Laredo.

- Dna. Ana Maria Carrascosa Miguel. Letrada-Jefe del Servicio de

Organizacion y Modernizacién del Consejo General del Poder Judicial.

- Diia. Ana Cobos Pizarro. Abogada Colaborativ y. Mediadora. Presidenta de
Federacion Nacional de Asociaciones de Profesionales de la Mediacién

(FAPROMED
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- D. Pablo de Torres Gémez- Pallete . Secretario de la Junta de Gobierno del

Ilustre Colegio Profesional de Notarios de Cantabria

- Diia. Aurora Gil Alvarez. Presidenta de la Junta de Gobierno del Ilustre

Colegio Profesional de Psic6logos de Cantabria.

- Diia Alicia Ojugas Fernandez. Miembro de la Junta de Gobierno del Ilustre

Colegio Profesional de Trabajadores Sociales

11:15h a 11:30h: Debate y Preguntas a los Componentes de la Mesa Redonda.
11:30h a 12:00h: Descanso y Café para todos los asistentes.

12:00h a 13:45h: Talleres y Dinamizaciones:

- Taller n° 1: Sala de Usos Mltiples:"El punto de desbloqueo en mediacion familiar"

D. Ifaki Bolafios Cartujo. Doctor en Psicologia. Terapeuta Familiar y Mediador.
Profesor de Psicologia en la Universidad Complutense de Madrid. Miembro de
IMEDIA (Instituto de Mediacién y Gestién de Conflictos de la UCM) y Director del
Entrenamiento Técnico en Mediacién del Curso de Especialista en Mediacién de la

UCM.
- Taller N° 2: Sala de Conferencias: “Coaching en Conflicto”.

D. David Ceballos Pefia. Abogado, Mediador, Coach Experto en Coaching Integral,
Practitioner en Programacion Neurolingtiistica. Coordinador del Servicio Municipal
de Mediaciéon de Camargo y Torrelavega. Presidente de Honor de AMECAN.
Premio AMMI al “Proyecto Nacional de Mediacién” por la Oficina de Mediacién
Hipotecaria de Torrelavega. Premio a la Trayectoria Individual en Mediacién en

Cantabria 2.015.

Dha. Stela Izquierdo. Méster Coach Integral. Coach Profesional (PCC) acreditada
por ICF. Fundadora de Destino Coaching y Escuela de Coaching Integral (ECOI).
Bachelor or Arts (B.A.) Tourism and Travel Services Marketing Operations by The

University of Wolverhampton.
13:45h a 14:15h: Sorteo de Productos de nuestros Patrocinadores y Colaboradores.

14:15h a 16:30h: Descanso para la Comida
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16:30h a 16:45h: Control de Inscripciones en los distintos talleres y presentaciones.
16:45h a 18:15h: Talleres Simultaneos.

- Taller N° 3. Sala de Conferencias: “Como crear un equipo de Mediadores en un

Centro Educativo”.

D. José Antonio Veiga Olivares. Psicopedagogo y Mediador. Fundador de
Mediadores Valladolid, Director Académico de Promediacién, Director del
Postgrado en Mediaciéon de la Universidad Europea Miguel de Cervantes de

Valladolid.

- Taller N° 4: Sala de Usos Muiltiples: “Programacion Neurolingtiistica y Resolucién

de Conflictos”.

D. Germén Bertolotto Nacaratti. Diplomado en Publicidad y Ventas, Trainer en
Programaciéon Neurolingiiistica, Responsable del Curso de Practitioner en PNL en
Cantabria por el Instituto Potencial Humano (IPH). Socio Didacta de la Asociacién
Espafiola de Programacion Neurolingiiisitca (AEPNL), Méster en Oratoria con PNL

y Master en Psicologia Transpersonal. Especialista en Coaching con PNL.
18:30h a 20:00h: Talleres Simultaneos.

- Taller n° 5: Sala de Conferencias: "Cémo conseguir mas mediaciones - La venta en

la sesion informativa".

Dna. Ana Criado Inchauspe. Abogada y Mediadora. Presidenta de la Asociacién
Madrilenha de Mediadores (AMM). Directora del Gabinete Especializado “Mediacion
Siglo XXI”. Miembro del Comité Cientifico de Medial CAM (Instituto de Mediacién
del Colegio de Abogados de Madrid). Directora de Cursos de Especialista en
Mediacion Civil y Mercantil del ICAM y del ISDE. Docente en la UCM, Universidad
Carlos III, UNIA, Colegio Oficial de Psic6logos de Madrid, etc.

- Taller N° 6. Sala de Usos Multiples: “World Café y Didlogos Apreciativos”.

D. David Martinez Virto. Técnico del Servicio de Mediaciéon del Gobierno del Pais
Vasco. Ldo. en Derecho, Educador Social, Practitioner en PNL y Mediador. Socio de

la Asociacién de Mediacion de Cantabria (AMECAN).

20:00h a 20:15h: Puesta en Comun de los Talleres,
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20:15h a 20:30h: Conclusiones y Cierre de la Jornada.
CUOTA INSCRIPCION: Cuota General: 40€. Cuota Reducida: 25€

DESTINO BENEFICO: Los beneficios obtenidos con la celebracion de la Jornada
seran destinados al inicio de un Proyecto en el ambito de la Dependencia en el que
la Mediacién en Conflictos y la capacitacion de los Cuidadores Profesionales y No
Profesionales seran su eje fundamental a fin de extender la resolucién pacifica de

conflictos a esté sector social tan sensible y tan importante.

v AMECAN PARTICIPA EN EL SEMINARIO DE LA UIMP "BALANCE Y
PERSPECTIVAS DE LA MEDIACION CIVIL Y MERCANTIL"

El pasado dia 3 de agosto de 2016, AMECAN participé en una mesa redonda del
Seminario organizado por la UIMP, siendo moderador el Director General de
Justicia, D. Pablo Ortiz Lorenzo, y que versé sobre “el balance de la practica de la

mediacioén en Espafia y su futuro en Cantabria”.

La ponencia en la mesa fue realizada por la Presidenta de AMECAN, Dia.
Carmen de Albert Roca-Sastre, quien expuso un balance sobre lo que ha realizado la

Asociaciéon de Mediacién de Cantabria, a lo largo de los tltimos 5 afios (2010-2015).

Dicho Balance se bas6 en los datos estadisticos de la mediaciéon en Cantabria de
los Servicios Gestionados por AMECAN que se recogen en las memorias de la
asociacion y se encuentran publicados en su pagina web. Estos datos, ademéas han
sido recopilados gracias a un trabajo de investigacion que se estd desarrollando y
que se publicara proximamente un libro, siendo los autores: D. David Ceballos, Dha.
Maria Eugenia Cueto, Dfia. Irene Moran y Diia. Astrid Alamo. Dicho libro, reflejara
los datos de las mediaciones realizadas en los Servicios de Mediacién en Cantabria

aunque no sean de AMECAN.Ponencia carmen.UIMP

En el desarrollo de su ponencia, la Presidenta de AMECAN, habl6 de la gran
tarea de divulgacion y difusion de la mediacién realizada por la asociacion estos
afios, de los diversos proyectos de mediacién y los servicios gestionados por

AMECAN, dividiéndolo en tres ambitos: servicios de mediacién civil-mercantil-
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familiar-comunitaria, servicios de mediacién hipotecaria y proyectos en centros

escolares.

En el andlisis de los datos estadisticos, destacé los diversos tipos de
mediacién, el nimero de casos atendidos en los servicios, el porcentaje de casos,
organismos y porcentajes de derivacion de asuntos, poniendo de relieve la
derivacion por parte de los servicios sociales y las diversas formas de cierre con el

porcentaje de casos terminados con acuerdo y sin acuerdo.

Por otro lado, dentro del apartado de servicios de mediacion hipotecaria
ademas de los anteriores datos, analizé el cumplimiento del Cédigo de Buenas

Préacticas por los usuarios y las Entidades Bancarias con mas presencia.

Por ultimo, dentro de los proyectos en centros escolares, puso de relieve los
diversos talleres
formativos realizados,
charlas y los lugares de
Implantacién de proyectos

de mediacion escolar.

Finalmente, con una

mirada hacia el futuro,

PALACIO DE
MAGDAI.ENL:

Carmen de Albert,
manifestd la voluntad de
AMECAN de continuar con las labores de difusion, divulgaciéon y sensibilizacion a
la ciudadania en mediacién, la continuidad y futura apertura de servicios de
mediacién civil, mercantil, familiar, comunitaria y servicios de mediacién
hipotecaria, la celebracién afio a afio de la gala de Premios de AMECAN que premia
la labor a personas y profesionales en el ambito de la mediaciéon y la gestion y
resolucion de conflictos. Y el anuncio, de la préxima celebracién en Camargo, el dia
7 de octubre de 2016, de la IV Jornada Solidaria bajo el titulo "mediaciéon y otras

disciplinas de resolucién de conflictos”.

Termind su ponencia, ofreciendo la colaboracion de AMECAN a las entidades o
instituciones publicas o privadas interesadas y agradeciendo la invitacion a la

asociacion por la UIMP al Seminario.
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v CHARLA DE DIFUSION EN EL CENTRO DE FORMACION CEFEM

El pasado jueves 14 de julio, nuestra comparfiera Diia. Miriam Vega, impartié una
charla en los Servicios Sociales de Santander, Centro de Formacién Cefem, dirigida
al alumnado del Taller de Empleo Atencién a la Dependencia, Auxiliar de ayuda a

domicilio.

El grupo de un@s 16 alumn@s, cursa en estos momentos una certificacion
profesional en Atencién a la Dependencia, Auxiliar de ayuda a domicilio, del cual
una de sus asignaturas es la Gestion de conflictos. Dentro de esa materia, estudiaron
la mediacion como uno de los principales procesos para gestionar los conflictos
entre familiares. Hubo tanto interés en el tema, que su profesora D? Inmaculada
Amo Peldez se informé sobre el tema y contacté con Amecan para conseguir mas

informacién sobre la Mediacién.

En la charla tratamos distintos
temas: desde los mas bésicos como
definicién, caracteristicas,

principios, etc., hasta temas mas

complejos como leyes y como va la
implantacion de la misma en

Cantabria.

Por supuesto, se presentaron los distintos &mbitos de la Mediacién y la implicacion
que puede tener en sus futuros puestos de empleo. Casos practicos que pudiesen

encontrarse y como tratarlos.

Fue tanta la participacién y el interés del alumnado y la profesora por el tema, que
la charla, en un principio prevista para una hora, se prolongé durante mas de dos

horas.

En resumen, tanto el alumnado y su profesora como nuestra compariera, disfrutaron
de un agradable espacio de tiempo compartiendo experiencias y difundiendo la

Mediacion y su aplicacién en sus diversos &mbitos.
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v 23 SEPTIEMBRE 2016 - ANIVERSARIO DE AMECAN

Amecan como cada afio sale a la calle a celebrar su aniversario acercando la
mediacién a la ciudadania. Asi estuvimos es municipios como Laredo, Torrelavega
o Reinosa, realizando mesas informativas asi como entrevistas de radio a fin de

divulgar la mediacion.

Charla Informativa en Torrelavega, Lugar: Espacio Mujeres. “LA MEDIACION Y
LA RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS”.

Ademéds, nuestra compafiera Diia. Sandra Amor, estuvo en las ondas a partir de la
13.00h hablando de lo que sabemos: Mediacién. Radio Estudio 88 93.4 fm

Torrelavega, Cantabria

|un’ '

CHARLA INFORMATIVA:

“LA MEDIACION Y LA
RESOLUCION PACIFICA DE
CONFLICTOS”

23 septiembre. De 17.15 2 18.30
En ESPACIO MUJERES
X324

r.xﬁ.
TR vl HAMEC
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2.3. ORGANIZACION INTERNA Y ASOCIADOS

> Eventos Asociados de AMECAN

Un afio mas, AMECAN a lo largo del afio 2016, no solo ha compartido
momentos con el resto de colectivos, realizando actos de difusioén y divulgacion de la
Mediacién, sino que a nivel interno sigue en la dindmica de compartir momentos a
nivel asociativo donde se abre momentos de ocio, y relaciones que aportan de una u

otra manera un enriquecimiento tanto personal como colectivo.

Al comienzo del afio y celebrando el dia de la Mediaciéon en Enero, todos las personas
asociadas de AMECAN tuvieron la oportunidad de celebrarlo con un vino espafiol en
el Sardinero después de un acto divulgativo de Mediacién y una intensa jornada en las

calles acercando al ciudadano/a nuestro valor.

Con motivo de VI Aniversario de AMECAN, en el mes de Septiembre 201, los
asociados de AMECAN lo celebramos con una cena, en el restaurante Dia de Sur en

Santander.
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Dentro de la organizacion interna se ha llevado un control de altas y bajas de
los/as socios/as asi como un seguimiento de los mismos, realizando también control
de altas y bajas en el registro de voluntariado asi como en el de Profesionales de la

Mediacién.

> TERTULIAS DE MEDIACION

El pasado 18 de Febrero 2016, iniciamos la andadura de un proyecto que consideramos

hermoso, necesario y enriquecedor.

Una tertulia mensual entre compafieros y compafieras en torno a LA
MEDIA Ctertulial8-2-16.rION, en un ambiente tranquilo, de alegria, de encuentro.un
espacio para la palabra, el didlogo, el
intercambio, con el deseo de que esta
actividad sea a partir de ahora una de

TERTULIA DE MEDIACION
referencia entre nosotros. e AMECAN -

Este primer encuentro tuvo lugar en la

Biblioteca Central de Santander: donde VIERNES 18 DE MARZO A LAS 19:00 H

SANTA & CO

vimos la oportunidad de este espacio y no s NO SANZ DE SANTUOLA 17.

ha resultado ser una casualidad. En este
antiguo edificio de nuestra ciudad,
remodelado, que acoge el estudio, el

silencio, las reflexiones, los debates, la

curiosidad por el saber, lleno de libros, de
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cultura, de luz - la interior, que llevamos o buscamos y la exterior, en sus amplios

espacios

Nos presentamos y declaramos la ilusion por el didlogo, la alegria de compartir

conocimientos, aprendizajes, experiencias, ese empefio nuestro en la Mediacién como

CULTURA DE PAZ Y CERCANIA.

La proxima cita tendrd lugar el 18 de Marzo 2016, Viernes.

> Registro de Mediadores

El registro de mediadores/as actualizado a fecha 31 de Diciembre de 2016 es el

siguiente:

N° ORDEN REGISTRO NOMBRE Y APELLIDOS ALTA

AMC-0002- RM 0002 Sandra Amor Lépez 04/11/2010
AMC- 0027- RM0004 Maria Bedia Méndez 04/11/2010
AMC-0026- RM0008 Aurora Collado Ruera 19/11/2010
AMC-0004- RM0009 David Ceballos Pena 29/11/2010
AMC-0032-RM0014 Rebeca Fuentevilla de Diego 25/01/2011
AMC-0012-RM0015 Juan Palazuelos Berasategui 16/02/2011
AMC-0007-RM0017 Vanesa del Castillo Puente 28/02/2011
AMC-0034-RM0018 Fernando Arranz Revenga 23/02/2011
AMC-0038- RM0022 Rafael Trueba Gémez 14/04/2011
AMC-0039- RM0023 Miguel Angel Arce Menéndez 14/04/2011
AMC-0040-RM0024 Maria Pérez Pefia 22/07/2011
AMC-0037-RM0030 Miriam Vega Suso 16/04/2013
AMC-0078-RM0032 Ruth Peredo Cuesta 08/08/2013
AMC-0015-RM0033 Eduardo Trugeda Escudero 08/08/2013
AMC-0095-RM0034 Carolina Crisanta Mendoza 08/08/2013
AMC-0090- RM0036 Carmen de Albert Roca-Sastre 08/08/2013
AMC-0054- RM0037 A. Carmen Gutiérrez Iglesias 08/08/2013
AMC-0110-RM0040 Montserrat Fernandez Solana 26/09/2013
AMC-0091-RM0043 Eva Maria Martinez Fernandez | 24/10/2013
AMCO0098-RM-0045 Jorge Pablo Palacios Diaz 05/03/2014
AMC0093-RM-0048 Ana Bustamante 11/03/2014
AMC0107-RM-0050 Maria Luisa Barquin 08/09/2014
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AMC0114-RM-0051 Francisco Martinez Palazuelos 08/09/2014
AMC0144-RM-0052 Carlos Fonfria de Santiago 23/09/2015
AMCO0138-RM-0054 M? Eugenia Cueto Somohano 23/09/2015
AMCO0139-RM-0055 Irene Moran Camberos 23/09/2015
AMCO0145-RM-0053 Beatriz Cuerno 23/09/2015
AMCO0142- RM-0056 Astrid Alamo 23/09/2015
AMCO0150-RM-0057 Cristiana Farcas 23/09/2016

El namero de altas en el registro de mediadores/as durante el afio 2016 son una, asi

como el niimero de bajas durante este mismo afio es de una.

Han sido siete las solicitudes de mediaciones privadas en el registro de mediadores/as

durante el 2016. Siendo todas de ambito familiar excepto una de &mbito comunitario.

> Voluntariado

Como cada afio, AMECAN tiene un valor intrinseco, que acompafia al trabajo

diario realizado tanto por trabajadores/as como directivos/as; el voluntariado.

Pieza vital para ayudar en el avance de la difusién y divulgacion de la mediacion ante

la falta de apoyos institucionales, cada afio se llevan a cabo actividades en pro de la

mediacién contando con un equipo comprometido y voluntario.

iGracias por vuestra dedicacion y entregal

> Gestion de altas, bajas y renovaciones

Durante el afio 2016, la asociacion ha visto incrementado su numero de

socios/as habiendo llegado ya a ser el altimo nimero de asociados el 153 al finalizar

el ano. Se ha producido un incremento de dos personas durante el afio. Agradecemos
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a todos/as y cada uno de los nuevos socios/as por su confianza en esta entidad asi

como unirse al impulso de nuestros fines sociales.
A continuacion se cita a los nuevos socios/as incorporados durante el afio 2.015:
AMC 152 Julia Cantero Blanco

AMC 153 Mobnica Garcia Palomino

BIENVENIDOS A AMECAN!

150
100

5o

2015

TOTAL

W N° Asociados

Evolucion del niimero de asociados en AMECAN

Estas dos nuevas personas que se han unido a AMECAN en 2016, junto a los que ya
formaban parte en 2010, 2011, 2.012, 2013,y 2014,2015, constituimos una asociacion

diversa y plural.

A continuacién os presentamos una aproximacion al perfil de la persona asociada a

AMECAN, segtn su formacién de origen, su género y su edad.

Como muestran nuestras formaciones de origen, procedemos de mundos profesionales
diversos pero nos une nuestro interés por el ser humano, su vida en sociedad y su

bienestar.

MEMORIA ACTIVIDADES 2016 - AMECAN Pagina 27



Area de Asociados

Perfil Formativo Socio/a
45
40
35
30
25
20 L
15
10
5 o a al a
0
NS RIS £ & & L R C O
& S S & S & s A ¥ L&
() .\(.,o O Q> q\ 6’2? (}O o o b (4 (‘}*o (9) ‘00 g
VI X0 @ N (&S S
L b\) Q g O
’\k < < (0‘ ~O° o
& ¥ES
e’ (&

Perfil formativo del asociado en AMECAN

El perfil formativo es abrumadoramente mayoritario los Licenciados en Derecho,
mientras que los perfiles de Psicologia, Trabajo Social, Educacién Social y Magisterio
conforman la otra gran pata del perfil formativo dentro de la entidad, representando

entre todos ellos mas del 70% del total.

Por género, el perfil de la persona asociada es femenino mayoritariamente, siendo las

mujeres mds de dos tercios del total, representando casi un 74%.

Geénero

® Hombre

0,
.75A Mujer

Asociados en AMECAN segiin género

También hay que sefialar que el nimero de bajas de socios/as que se han dado a lo
largo del afio asciende a ocho personas.. Se puede observar con ello la regulacion de la
presencia de asociados que desean formar parte de la asociaciéon, con maés inquietudes

que los beneficios obtenidos en la formacion de nuestra escuela por ser asociado.
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> Biblioteca AMECAN

Los asociados disponen de una Biblioteca que anualmente se actualiza, asi
como de una pagina web con un espacio privado para socios/as de AMECAN vy la
revista disefiada especialmente para los asociados.

Los fondos de la Biblioteca AMECAN son producto de donaciones realizadas por los
propios asociados y por la compra de libros segtin presupuestos aprobados en

Asamblea General para tal efecto.

En este afio 2016, se ha recortado el presupuesto de acorde a las circunstancias de la

entidad por lo que no se han realizado adquisiciones nuevas.

> Revista.

En el 2013, nacié6 un nuevo concepto de informacién y difusion de todas

aquellas actividades gestionadas por AMECAN: La Revista a los asociados.

Su publicacién es de caracter cuatrimestral y contiene todo aquello relativo a la

entidad.

Ademés existe un apartado de Tribuna Libre, donde el propio asociado dispone de su
espacio para articulos propios o aquello que considere oportuno; relacionado con la

Mediacién.

> Pagina web de AMECAN para asociados.

Ya en el 2013 tuvo lugar una actualizacion de la pagina web, a fin de facilitar la
interaccién entre los usuarios, asi como a los asociados de AMECAN, en su particular
area interna.

Tras meses de esfuerzo por conseguir ofrecer un nuevo servicio al asociado, AMECAN
en el 2014, inauguré un nuevo area de acceso en la pagina web para asociados de la
entidad.
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Es un é&rea al que solo pueden acceder aquellas personas asociadas, y donde se
pretender ofrecer recoger entre otros, Circulares, Recursos Didécticos, Curso de nivel
Basico de Mediacion, Documentacién y normativa interna, Bolsa de Empleo, Buzén de
sugerencias, Revista, Biblioteca, Tablén de Anuncios,(...)

Ademas se ofrece un espacio que recoge una Guia Comercial actualizada de entidades,
comercios y empresas con las que AMECAN tiene suscrito Convenio de Colaboraciéon
a fin de ofrecer ventajas en descuentos, promociones, etc. a los/las socios/as de la
entidad.

A este respecto el esfuerzo de la Directiva, la Administracion General, y de asociados
ha hecho posible que hoy podamos empezar a contar con este tipo de ventajas de las
que se podra hacer uso con la mera presentacioén del carnet.

Por otro lado, hay un area especial de acceso a las personas inscritas en el Registro de
Mediadores/as. En dicho médulo, se pretende facilitar documentacion orientativa que
le sirva al profesional en sus mediaciones privadas.

A lo largo de afio, se han publicado proyectos creados y gestionados por AMECAN, asi
como noticias relacionadas con la entidad entre otros, en la pagina de acceso publico.

La pagina web es www.amecan.org
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Convenios con otras Entidades

3. CONVENIOS CON OTRAS ENTIDADES.

Durante el afio 2016 tuvieron lugar nuevos Convenios de Colaboracién con

entidades como son:

< CONVENIO DE COLABORACION Y DE COOPERACION EDUCATIVA
ENTRE LA UNIVERSIDAD EUROPEA DEL ATLANTICO Y AMECAN

EL 14 de enero de este afio, Amecan ha firmado dos Convenios de Colaboracion entre
LA UNIVERSIDAD EUROPEA DEL ATLANTICO Y LA ASOCIACION DE
MEDIACION DE CANTABRIA. La firma tuvo lugar en las instalaciones de la
Universidad Europea del Atlantico por parte del Rector D. Rubén Calderén vy por la

Gerente de AMECAN, Diia. Rebeca Fuentevilla de Diego.
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Por otro lado se 1llevé a cabo la firma de Convenio de Cooperacién Educativa para el
desarrollo de programas de practicas académicas externas dirigida a estudiantes de la
Universidad Europea del Atldntico para permitir a los mismos aplicar y complementar
los conocimientos adquiridos en su formacién académica, favoreciendo la adquisicién

de competencias que les preparen para el ejercicio de actividades profesionales,
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faciliten su empleabilidad y fomenten su capacidad de emprendimiento.

Ademas, con motivo del dia de la Mediacién, el 21 de Enero de 2016, en la Gala
Conmemorativa del dia y Premios AMECAN, contamos en la mesa inaugural con la

participacién del Rector de la Universidad D. Rubén Calderén Iglesias.

D. Rubén Calderén trasladé a los asistentes la reciente Firma del Convenio entre
entidades, asi como el Conocimiento y Reconocimiento de esta via de resolucién de
conflictos, su Importancia, Apoyo y Creencia en la Mediacién, como mecanismo de

transformacion positiva de conflictos.

4 Universidad >
| Europea FUNIBER 5 ¢
é del AtléntICO FUNDACION UNIVERSITARIA IBEROAMERICANA
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Proyectos

4. PROYECTOS

4.1Provectos 2016

Otro de los aspectos importantes en los que se encuentra inmersa la Asociacion es la

creacion de proyectos con el fin de dar a conocer la cultura de paz y la mediaciéon como

una herramienta de resolucion de conflictos.

Los proyectos serdn propuestos por personas asociadas bien por iniciativa propia, bien

por la presentacién a convocatoria de subvenciones a entidades sin &nimo de lucro a

las que AMECAN puede incurrir.

En el caso de que el proyecto sea aprobado por la Junta Directiva y posteriormente

concedida la subvencién, la persona socia creadora del proyecto sera contratada por la

Asociacion y debera ejecutarlo adecuadamente hasta su finalizacion.

Durante el ejercicio de 2015 se han presentado o mantenido en el tiempo los diferentes

proyectos que a continuacion se exponen:

4.1.2 Proyectos sin convocatoria de subvencion:

CONTINUIDAD SERVICIO MEDIACION - EN EJECUCION Y VIGENTE
ENERO 2016 CONCEDIDO

AYTO REINOSA DESDE 2011

REAPERTURA SERVICIO MEDIACION - EN EJECUCION HASTA JUNIO
JUNIO 2016 CONCEDIDO

AYTO TORRELAVEGA 2017

CONTINUIDAD SERVICIO MEDIACION - EN EJECUCION Y VIGENCIA
MARZO 2016 CONCEDIDO

AYTO CAMARGO DESDE 2013

APERTURA SERVICIO MEDIACION EN EJECUCION HASTA
JUNIO 2016 CONCEDIDO

FAMILIAR LAREDO DICIEMBRE 2016

CONTINUIDAD SERVICIO MEDIACION EN EJECUCION Y VIGENCIA
ENERO 2016 CONCEDIDO

AYTO EL ASTILLERO DESDE 2011

TALLER DE FORMACION DE ALUMNADO
MARZO 2016 AYUDANTE LE.S. LOPE DE VEGA DE | CONCECIDO MARZO 2016

SANTA MARIA DE CAYON.
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CONTINUIDAD OFICINA  MEDIACION

EN EJECUCION Y VIGENCIA

MARZO 2016 CONCEDIDO
HIPOTECARIA AYTO CAMARGO DESDE 2013
APERTURA SERVICIO MEDIACION .,
EN EJECUCION Y VIGENCIA
SEPTIEMBRE 2015 FAMILIAR 'Y COMUNITARIA, AYTO | CONCEDIDO
HASTA AGOSTO 2016
SANTANDER
TALLER IES MARQUES DE SANTILLANA
“PRACTICAS DE MEDIACION PARA | CONCEDIDO EN EJECUCION EN MARZO 2016
MARZO 2016

AUMNADO AYUDA”

4.1.3 Proyectos con convocatoria de subvencion:

AGOSTO - APERTURA - SERVICIO MEDIACION CASTRO CONCEDIDO
DICIEMBRE 2015 URDIALES DESISTIDO
5 CONCEDIDO
ABRIL 2016 MANTENIMIENTO DE LA ENTIDAD ANO 2015 2016
COMIENZO NOVIEMBRE
NOVIEMBRE 2016 PROGRAMA CUIDAR CUIDANDOSE CONCEDIDO Y FINALIZA DICIEMBRE

2016

A continuacion se detallan los diferentes proyectos llevados a cabo durante el 2016:

- AMECAN ACERCA LA MEDIACION EN LA SEMANA CULTURAL DE
CENTROS ESCOLARES
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Hoy, 21 de marzo y mafiana 22 de marzo, AMECAN estard presente a través de
nuestras compaferas Dfia. M* Luisa Barquin y Diia. Beatriz Cuerno, en el IES Lope de
Vega en Santa Marfa de Cayon, dando formacion en Mediacion mediante Talleres

précticos, al alumnado de la ESO, haciendo espacial hincapié en el Alumno/ayuda.

Ademas, el miércoles 23 de marzo, durante toda la Jornada escolar estard nuestra
compafiera Dfa. Vanesa del Castillo, un afio mas, en el IES Marqués de Santillana, en el
municipio de Torrelavega. Impartira talleres especificos al alumnado/ayuda, asi como
formacién inicial en mediacion a alumnos y alumnas de la ESO que todavia
desconocen esta via de resoluciéon de conflictos. AMECAN lleva desde hace afios
colaborando en la semana cultural de este Instituto aportando nuestro granito de arena

y acercando nuestro mundo a los més jovenes.

- RENOVACION DEL CONVENIO DEL COLABORACION CON EL
AYUNTAMIENTO DE ASTILLERO

El pasado Miércoles, 3 de Febrero 2016, tuvo lugar un encuentro entre ambas entidades
representadas en el caso del Ayto de Astillero por el Alcalde D. Francisco Ortiz y la
Concejala de Servicio Sociales Diia. Pilar Briz. Asimismo en representacién de Amecan
estuvieron presentes D. David Ceballos y Diia. Rebeca Fuentevilla, como Presidente y

Gerencia respectivamente.

Un afio més, se firma un convenio de colaboracién anual, donde AMECAN ofrece a los
ciudadanos de Astillero un servicio de mediacion municipal gratuito, asi como
actividades dentro del plan de difusiéon planificado durante el afio. EL horario de

atencion al puablico es Miércoles de 10.00h a 14.00h.

Por su parte el Ayuntamiento de Astillero, como viene haciendo desde el afio 2011,
ofrece un espacio a Amecan donde poder tener la sede de la asociacién en el municipio

de Astillero.

MEMORIA ACTIVIDADES 2016 - AMECAN Pagina 37



Proyectos

> APERTURA DE SERVICIOS DE MEDIACION EN EL MES DE JUNIO 2016

En el mes de Junio, AMECAN, comienza una nueva andadura, con un nuevo Servicio

de Mediacién Familiar en el municipio de Laredo.

El Servicio de Mediacién, dirigido a la ciudadania empadronada en Laredo, estard
abierto los dias Lunes y Miércoles en horario de 10.00h a 13.00h.

Se encuentra ubicado en C/ San Francisco (Casa del Mar).
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> APERTURA DE SERVICIO DE MEDIACION EN EL MUNICIPIO DE
TORRELAVEGA

Se reabre el Servicio de Mediacién asi como la Oficina de Mediacién Hipotecaria en el
municipio de Torrelavega, tras un afio de cierre, y donde AMECAN estara presente de
nuevo para su gestion.

El servicio de Mediacion esta abierto Lunes, Miércoles y Viernes, en horario de 10.00h a
14.00h

La oficina de Mediaciéon Hipotecaria se encuentra abierta los Martes y Jueves en

horario de 10.00h a 14.00h. Lugar de ubicacién: Plaza Baldomero Iglesias 4,1°.

> PROGRAMA “CUIDAR, CUIDANDOSE”: CURSO DE CAPACITACION
PARA CUIDADORES NO PROFESIONALES Y PROFESIONALES DE
PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Desde hace ya dos afios que se viene gestando y desarrollando una Capacitacién
adaptada a un Colectivo muy sensible desde el aspecto social: las Personas en Situacién
de Dependencia. Esta formacién especializada integrada en un Programa Global
llamado "CUIDAR, CUIDANDOSE'", pretende mejorar la calidad de los cuidados que
proporcionan estas personas suministrandoles una serie de Aprendizajes, de Técnicas
y Herramientas que puedan facilitarles también la labor que desarrollan y cubrir
algunos de los vacios que tiene la Ley de Dependencia.

La poblacién destinataria predilecta para integrar en el Programa e inscribirse dentro

del Curso que en el mes de Noviembre se inicia son los siguientes:

- Cuidadores No Profesionales de Personas en Situacién en Dependencia.
- Cuidadores Profesionales de Personas en Situaciéon de Dependencia.
- Familiares Directos de Personas Dependientes en situaciéon de Conflicto.

- Personas Mayores con Conflictos Familiares.

En el enlace que a continuacion se indica, todas las personas interesadas en esta
formacién pueden preinscribirse, siendo totalmente gratuita la matricula final, en el

caso de resultar seleccionada como alumno/o del Curso: ENLACE INSCRIPCION
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Durante los meses de Octubre y Noviembre se estan realizando desde AMECAN
diversas acciones divulgativas como Charlas, Talleres, entrevistas, reuniones, etc con el
fin de acercar el programa a la ciudadania y al concreto &mbito de la Dependencia, asi
como inscribiendo a los primeros alumnos/as a este Curso que dara comienzo a partir
de mediados del Mes de Noviembre. La presentaciéon oficial del Proyecto a la
ciudadania se realizara en el Almacén de las Artes en El Astillero el dia 8 de
Noviembre de 2.016 a las 19:00h, mientras que la fecha de Inicio del Curso seré el 17 de
Noviembre de 2.016 En cuanto a los lugares de las acciones divulgativas previas, estés
se estdn realizando en los Municipios donde actualmente AMECAN cuenta con un
Servicio Municipal de Mediaciéon abierto, como son, entre otros, Laredo, El Astillero,
Camargo y Torrelavega. Respecto al calendario académico del Curso se extendera entre
el 17 de Noviembre mencionado y el mes de Diciembre, concretamente: 17,22,24, 29 de
Noviembre y 13,15 y 20 de Diciembre de 2.016 en horario de 16:30h a 19:30h siendo la
sede del Curso El Astillero, Almacén de las Artes

(http:/ /www.elalmacendelasartes.com/donde.asp).

Entre los apartados mas destacados de ésta formacién presencial, eminentemente
practica, y que destaca por su gratuidad y caracter social, se encuentra no sélo la
calidad del Profesorado, integrado por Especialistas del Ramo de la Psicologia, la
Inteligencia Emocional, la Negociacion, la Gestién y Resolucién de Conflictos, etc, sino

también las materias y disciplinas que lo integran:
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Inteligencia Emocional. = Liderazgo.
Comunicacion, Asertividad...
Autoestima.

Resiliencia.

Apreciatividad.

Negociacion.

Mediacién en Conflictos.
Programacion Neurolingtiistica

Coaching Personal.

Por lo tanto, los alumnos/as que inicien el curso podran indagar en el cambio personal
dentro de su espacio vital y de trabajo con la persona dependiente, trabajar la
autoestima, asi como otros Valores
relevantes. Conocerdn la estructura de
las  situaciones  conflictivas, sus
elementos, sus procesos, etc asi como la
forma de gestionarlas de forma positiva
para todos. Se aprenderd a identificar

Emociones tanto en si mismo como

también las Emociones del '"otro",
conocerdn su  funcionamiento vy
despliegue asi como las posibilidades de su Gestién, todo ello les otorgara la

posibilidad de ostentar un Liderazgo Emocionalmente Inteligente.

Se desarrollard también la denominada Capacidad Resiliente, lo que implica un avance
en el Crecimiento y Desarrollo Personal. Finalmente, el alumno conseguira aprender
estrategias de intervencién en situaciones dificiles, asi como la eleccién de estrategias
de Negociacion competitiva y/o colaborativa, como también la habilidad de intervenir
como Tercero Neutral e Imparcial en los conflictos de otras personas como Mediador

No Formal aunque con técnicas y habilidades propias del Mediador Profesional.
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4.2 ESCUELA PRACTICA DE MEDIACION

- Niveles EPM

En este afio 2016 la Escuela en su busqueda de reinventarse y abordar las necesidades
captadasafo tras afio,amplia la formacion continua, abriendo nuevas herramientas de
interés para las personas mediadoras, asi como nuevas formaciones en colaboracion

con la Universidad Europea del Atlantico y Funiber

Es por ello que en el afio 2016 da comienzo una formacion ttalmente on line de 100
horas asi como formacién semi 2 presencial de 120 horas, con la denominacién de
" Curso Universitario Experto en Mediacion Civil y Mercantil

Ademas, como cada afio la Escuela presenta su nivel Avanzado dePerfeccionamiento
Profesional.

Por otro lado en este afio 2016, se presenta la posibilidad por primera vez, de realizar
una estancia en practicas de 44 horas a aquellas personas que tengan formacion previa
minima en Mediacion y deseen acceder a alguno de nuestros servicios d mediacion

que gestiona AMECAN.

- Formacion Continua EPM 2016 .

Dentro de la Formacion Continua que se imparte en AMECAN, han tenido lugar los

siguientes Talleresdur ante el primer semestre de 2016:

Dentro de la Escuela Practica de Mediacion (EPM) de AMECAN, ha tenido lugar en el
| Semestre 2016, diversodalleres de Formacién Continpara nuestros asociados,asi

como aquellas personas interesadas en formadas en Mediacion.

Por ello, el pasado 27 deMayo 2016, tuvo lugar el Taller "Una aproximacion al
Enfoque Apreciativo ", impartido por nuestro compafero D. Francisco Martinez, que
realiz6 una explicacion sobre las bases teoricas y la practica de losDialogos

Apreciativos como herramienta en la prevencion y gestion de conflictos.
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